Regulace reklamy
u doplinku stravy a zdravotnickych
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Doplnky stravy a zdravotnické
prostredky radime mezi prvky péce
o zdravi a pohodu jedince. Pro tyto
produkty existuje rozsahly pravni
ramec a prisna pravidla tykajici se
jejich vyroby, prodeje a reklamy.

Z pohledu zakonodarce jsou
nezbytné pro zajisténi bezpecnosti
a informovanosti spotrebiteld.

PRAVNI REGULACE

Doplnky stravy spadaji mezi potraviny a jsou
definovany jako koncentrované zdroje vitamind,
mineralnich a dalSich latek, které maji nutric¢ni
¢i fyziologicky Ucinek a jsou urceny k doplhovani
bézné stravy. Zakladni pravni predpisy tykajici se
doplika stravy zahrnuji ob&ansky zakonik, zakon
o potravinach, a vyhlasku o doplicich stravy.
Jejich reklama je podrobena regulacim stanove-
nym v zakoné o regulaci reklamy.

Reklama na dopliky stravy musi byt pravdiva
a musi respektovat stanovené limity tykajici se
tvrzeni o jejich Ucincich na zdravi. Tvrzeni o Léci-
vych &i prospésnych vlastnostech doplikd jsou
prisné regulovana (napriklad seznamem dovole-
nych tvrzeni v pfiloze smérnice EU 2002/46/ES).
Stejné tak se reklamni tvrzeni nem0ze odvolavat
na doporuéeni védcd, zdravotnickych odbornikd
¢i jinych osob, jejichZ postaveni by mohlo uzivani
produktu podpofit (influencerd).

Zdravotnickymi prostfedky pak rozumime nastro-
je, pristroje, zarizeni, software nebo materialy,
které se pouzivaji pfi diagnostice, lécbé nebo
prevenci nemoci u lidi. Jsou regulovany narize-
nim EU 2017/745 o zdravotnickych prostredcich
(MDR) a zékonem CR o zdravotnickych prostred-
cich. Reklama na tyto prostredky také podléha
specifické regulaci v rdmci zakona o reklamé,
jenz rozliSuje mezi reklamou zamérenou na Siro-
kou vefejnost a na odborniky, pficemz za reklamu
povazuje velmi Siroké spektrum cinnosti véetné
rozdavani upominkovych predmétd ¢i Gcast na
vzdélavacich akcich.

Reklama zaméFena na Sirokou vefejnost nesmi
napriklad plsobit strach, vyvolavat dojem, Ze
porada s lékarem neni nutna nebo slibovat zaru-
ceny ucinek. Naopak vzdy musi obsahovat cely
nazev produktu a vyzvu k procteni navodu. Ani
v tomto pripadé neni mozné vyuZzivat zdravotnic-
kych odbornik{ ¢i jinych podobnych osob (influen-

cerd). Reklama zamérena na Sirokou verfejnost se
pak nikdy nemazZe tykat zdravotnickych prostred-
kG uréenych k pouziti pouze zdravotnikdm.

Reklama zamérena na odborniky pak miZe byt
Sifena pouze prostrednictvim komunikacnich pro-
stiedk( uréenych pro tyto osoby, napf. v odbornych
publikacich. PFi poskytovani vzorkd rovnéz nelze
zapominat na pravidla spravné distribucni praxe.

DOZOR A POKUTY

Dozor nad reklamou na zdravotnické prostredky
vykonava Statni Ustav pro kontrolu LéCiv, u dopln-
kG stravy dozor vykonavéd Statni zemédélska
a potravinarska inspekce. Podle intenzity poru-
$eni mohou udélit pokuty az do vySe dvou miliond
korun u pravnickych osob a také mohou nafidit
odstranéni nezakonné reklamy.

PRAKTICKE ZKUSENOSTI S REGULACI

V Testuj.to pomahame znackdm propagovat
produkty pomoci kvalitnich recenzi. Mezi nase
klienty patfi vétSina znacek z oboru farmacie
a spolecnosti specializované na dopliky stravy
a zdravotnické prostredky. Diky kombinaci tech-
nologie doplnéné o odborné know-how jsme tak
schopni zajistit, Ze recenze vytvarené nasimi tes-
tery jsou plné v souladu s aktudlnimi pravnimi
predpisy. Cast nadeho tymu proto proéla i farma-
kovigilancnim Skolenim.

Nejcastéji resime vyjadreni v recenzich, které
obsahuje nepovolend tvrzeni napr. o lé¢ebnych
Géincich dopliikl stravy. Takovy obsah je teste-
rdm vracen k prepsani s vysvétlenim a navrhem
nejpodobnéjsi alternativy.

Protoze ¢asto realizujeme kampané i pro nové
vznikajici znacky, casto odhalime i potencial-
né rizikova tvrzeni v dalSich kampanich klientd.
V takovém pripadé zprostfedkujeme konzultaci
s odborniky.

DOPORUCENI NA ZAVER

Dodrzovani pravnich predpist u reklamy je kli-
Cové pro zajisténi ddvéryhodnosti a bezpeénos-
ti dopliikl stravy a zdravotnickych prostredkd.
Spolecnosti i jednotlivci, ktefi se podileji na jejich
propagaci, by méli byt obezndmeni s témito pra-
vidly a postupy, jelikoZ dodrzovani predpist je kli-
Cové pro zabranéni vzniku moznych pokut a udr-
Zeni dobré povésti znacky na trhu.
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